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DATOS ADMINISTRATIVOS

1. Asignatura : Ingenieria de Métodos Il

2. Cddigo 1IN 0603

3. Naturaleza : Tedrica y Taller

4. Condicion : Obligatorio

5. Requisitos :IN 0503 Ingenieria de Métodos |

6. Nro. Créditos 14

7. Nro de horas : 2 Tedricas/ 4 Taller

8. Semestre Académico

9. Docente : Mag. Ing. Victor Manuel Thompson Schreiber. / Mag. Ing Christian Jairo Tinoco Plascencia.

10. Correo Institucional : victor.thompson@urp.edu.pe/christian.tinoco@urp.edu.pe
SUMILLA

La asignatura de Ingenieria de Métodos Il pertenece al Area de Operaciones de la carera y es de naturaleza teérico-
taller, tiene como propésito la aplicacién de las Técnicas de Medicion de Trabajo, con énfasis en el Estudio de
Tiempos con Crondmetro, que permitan brindar soluciones y consecuentes mejoras a los procesos
organizacionales, iniciando en sus unidades tematicas con el Operador Sistema de Produccién, Contenido del
Trabajo y en adelante la aplicacién del Estudio de Tiempos con Crondmetro partiendo de la Técnica del
Cronometraje, Escalas de Valoracién como Westinghouse, Tiempo y Ritmo Normal, Suplementos y Tolerancias,
segln normativa de la OIT, para luego enfocarnos en sus aplicaciones en la Empresa vistas en indicadores como
Productividad, Capacidad de Produccién, Tiempo Optimo y Saturacién del Operario, para finalmente abordar las
demas Técnicas de Medicién como Muestreo de Trabajo y Sistemas de Tiempos Predeterminados — MTM,
culminando con el andlisis de las Curvas de Aprendizaje que evidencien los resultados del adiestramiento de los
alumnos en el desarrollo de las experiencias taller por cada unidad tematica.

COMPETENCIAS GENERICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA
® Pensamiento critico y creativo

® Resolucion de problemas

e Liderazgo compartido

® Investigacion cientifica y tecnoldgica

COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA
Disefio en ingenieria

® Solucion de problemas

® Gestidn de proyectos

e Trabajo en equipo

DESARROLLA EL COMPONENTE DE: INVESTIGACION ( X ) RESPONSABILIDAD SOCIAL ( X)

LOGRO DE LA ASIGNATURA

Al finalizar |la asignatura, el estudiante:

e Comprende la importancia de aplicar modelos de gestidon que consoliden al estudio de trabajo y lo integren a
la medicidn del trabajo a partir del estudio de tiempos con cronédmetro como técnica comun.

e Aplica latécnica de cronometraje como parte de su adiestramiento como analista, luego reconoce y calcula sus
primeros indicadores de medicidn, para finalmente relacionarlos con los elementos de calculo del tiempo
estandar.

® Aplica el tiempo estandar para el calculo de indicadores de resultado en procesos tales como la productividad
y capacidad de produccién por unidad de tiempo y la saturacion del operario.

® Aplica las dos técnicas de medicién de trabajo referidas para su consolidacién como Analista de Tiempos en el
curso de su formacidn académica.
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VIl. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD I: MEDICION DEL TRABAJO Y SU VINCULACION AL ESTUDIO DE METODOS EN LA EMPRESA A PARTIR
DEL OPERADOR SISTEMA DE PRODUCCION COMO MODELO DE GESTION INTEGRAL

LOGRO DE APRENDIZAIJE: Al finalizar la unidad, el estudiante comprende la importancia de aplicar modelos de
gestidén que consoliden al estudio de trabajo y lo integren a la medicidn del trabajo a partir del estudio de
tiempos con cronémetro como técnica comun.

Semana

Contenido

Medicidon del Trabajo: Concepto y sus Técnicas representativas como Estudio de Tiempos con
Crondmetro, Muestreo de Trabajo, Sistema de Tiempos Predeterminados y Datos Estandar,
Conceptos Basicos de la Medicion del Trabajo: Tiempo de Ciclo, Takt Time, Ritmo Normal, Tiempos
Improductivos vistos en el Contenido Total y Basico de Trabajo.

El Cronometraje como técnica elemental del Estudios de Tiempos en la Empresa.

Concepto de Crondmetros y su Tipologia: Mecanicos o Analdgicos y Electrénicos o Digitales. Precision
vistos en Crondmetros Sexagesimal, Centesimal y Horadecimal. Lectura e Interpretacion horaria de
Unidades de Tiempos y sus Fracciones o Divisiones.

Sistemas de Cronometraje tipo Vuelta a Cero o LAP y Continuo o SPLIT, Tiempos Observados y de
Lectura. Disefio de Hojas de Cronometraje considerando Numero de Observaciones, Unidades y
Divisiones de Tiempo. Identificar y medir la presencia de elementos extrafios en un proceso.
Indicadores iniciales de Medicidon: Control de Exactitud, Rendimiento de la Prueba, Numero de
Observaciones Tedricas, Ciclo de Trabajo Equivalente y Ritmo Normal de Trabajo.

Sustentacion de Trabajos derivados de la aplicacion de conocimientos en las sesiones taller.
Primera Practica Calificada.

UNIDAD Ii: IDENTIFICACION DE LOS ELEMENTOS DEL TIEMPO ESTANDAR Y SUS MODOS DE CALCULO

LOGRO DE APRENDIZAIJE: Al finalizar la unidad, el estudiante aplica la técnica de cronometraje como parte de
su adiestramiento como analista, luego reconoce y calcula sus primeros indicadores de medicidn, para
finalmente relacionarlos con los elementos de calculo del tiempo estandar.

Semana Contenido
Calificacion del Operario. Aplicacién de la Escala de Calificacién Base 100 y determinacion de
indicadores de calificacion como Error Absoluto, Error Sistematico, Dispersidn Parcial, Dispersidn

5 Total, Saltos de Calificaciones, Graficas de los Defectos Conservador y de Anclaje y Magnitud de
Calificaciones empleando tablas de Distribucién Normal Z y t Student dependiendo del nimero de
observaciones del estudio.

Tiempo Normal y Calificacién del Operario empleando Escala Westinghouse, Escala Bedaux, Escala

6 de Velocidad. Ajuste del Tiempo Normal a un ritmo promedio. Métodos Graficos para determinar el
Tiempo Normal como Triangulo-Tridangulo y Tridngulo-Hipérbola. Procedimiento convencional y
estadistico para determinar el nimero de observaciones.

Identificacion de Suplementos y determinacidn de Tolerancias en tablas resumidas, independientes
y las normalizadas de la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT.

7 Determinacién del Valor de Suplementos en unidad de tiempo a partir de la identificacion de
Suplementos Basicos como la Fatiga y Necesidades Personales y Suplementos Variables.
Determinacidn y célculo del Tiempo Estandar de Actividades Basicas.

Sustentacion de Trabajos derivados de la aplicacidon de conocimientos en las sesiones taller.

8 Examen Parcial.
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UNIDAD Iil: TIEMPO ESTANDAR Y SUS APLICACIONES EN LA EMPRESA

LOGRO DE APRENDIZAIJE: Al finalizar la unidad, el estudiante aplica el tiempo estandar para el cdlculo de
indicadores de resultado en procesos tales como la productividad y capacidad de produccion por unidad de
tiempo y la saturacion del operario.

Semana

Contenido

Cdlculo del Tiempo Estandar a partir de los elementos previamente presentados como el Tiempo
Normal y la Identificacion de Suplementos como Fatiga, Necesidades Personales, Tension mental,
Tensidn Auditiva, lluminacion, Grado de Esfuerzo, Calidad del Aire. Determinacién de Tolerancias en
tablas normalizadas por la Organizacién Internacional del Trabajo — OIT.

10

Operador Sistema de Produccion como modelo de gestion integral del método de trabajo que
permita identificar las operaciones del proceso a medir, considerando Sistemas Productivos, Cadena
de Suministros, Diagramas de Operaciones y aspectos estratégicos para la toma de decisiones en los
procesos, con énfasis en los costos de produccidn por unidad de tiempo en la jornada de trabajo.

11

Capacidad de Produccién o Volimenes de Produccion por Unidad de Tiempo, Capacidad de Disefio
y Capacidad Efectiva. Productividad por Unidad de Tiempo a partir del Estandar de Produccién y
Cantidad de Trabajo. indice de Produccién por unidad de Tiempo a partir del Tiempo Estandar y el
Tiempo Real. Costo de la Mano de Obra por Unidad de Produccidon. Determinaciéon de
Remuneraciones.

12

Segunda Practica Calificada.

13

Tiempo Optimo y Saturacion del Operario. Concepto y determinacién a partir de los Tiempos
Maquina en Marcha, Maquina Parada y del Operario en si.

Tiempo Estandar. Produccién Estandar. Tiempo Optimo. Produccién Optima. Modos de Calculo del
Indicador de Saturacion.

UNIDAD IV: MUESTREO DE TRABAJO, SISTEMA DE TIEMPOS PREDETERMINADOS y CURVAS DE APRENDIZAJE

LOGRO DE APRENDIZAIJE: Al finalizar la asignatura, el estudiante aplica las dos técnicas de medicion de trabajo
referidas para su consolidacion como Analista de Tiempos en el curso de su formacién académica.

Semana

Contenido

14

Muestreo de Trabajo. Concepto, Procedimiento y Modos de Aplicacion en la Empresa a partir de la
identificacion de factores problema o indeseables en los procesos productivos y su entorno.
Indicadores de Resultados vinculados al Control Estadistico, Graficas de Control y Capacidad de
Procesos. Problemas y Casos Aplicativos.

Sustentacion de Trabajos derivados de la aplicacion de conocimientos en las sesiones taller.

15

Sistema de Tiempos Predeterminados. Concepto. Descripcién de los Sistemas MTM y su unidad de
tiempo TMU. Presentacidn, lectura e Interpretacion de las Tablas de Movimientos Fundamentales
Therbligs y su vinculacion con el Método de Trabajo a partir del Disefio de Diagramas Bimanuales.
Tiempos Sintéticos vs Tiempos Estandar. Aplicacién de Experiencias en Taller.

Curvas de Aprendizaje. Concepto, Procedimiento y Modos de Aplicacidn en las experiencias taller.
Sustentacion de Trabajos Finales.

16

Examen Final.

17

Evaluacion Sustitutoria
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VIll. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

Las Estrategias Didacticas se sustentan en actividades orientadas a la Disertacion, Aprendizaje Basado en
Proyectos, Problemas, Juegos; Aprendizaje Colaborativo, Aprendizaje Basado en Investigacidn, Estudio de Casos,

Talleres, etc.

Se podran desarrollar actividades sincronicas (que los estudiantes realizaran al mismo tiempo con el docente) y
asincronicas (que los estudiantes realizaran independientemente fortaleciendo su aprendizaje auténomo).

La planificacién y ejecucion de las sesiones de aprendizaje deberan considerar actividades que se organizaran

de la siguiente manera:

e Exploracion: preguntas de reflexion vinculada con el contexto, otros.

e Problematizacion: conflicto cognitivo de la unidad, otros.
e  Motivacion: bienvenida y presentacién del curso, otros.
e Presentacion: PPT, otros.

e  Practica: resolucion individual de un problema, resolucién colectiva de un problema, otros.

e Evaluacion de la unidad: presentacion del resultado o producto.
e Extension / Transferencia: presentacion de la resolucién individual de un problema.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

Los criterios que se usaran para la evaluacidn del curso:

® Laasistencia a clases y laboratorios (70% de asistencia como minino)

® (Conocimientos
® (laridad de ideas en las exposiciones, debates y didlogos.
® Puntualidad en la entrega de trabajos.

® Orden, limpieza, ortografia y coherencia en redaccién al rendir las practicas y exdmenes.

La nota final sera el resultante de los siguientes aspectos a evaluarse:

Instrumentos Siglas
Practicas Calificadas : PC

Talleres Calificados : TALL

Trabajo de Investigacion : TR1
Examen Parcial : EP
Examen Final : EF
Examen Sustitutorio : ES
Promedio Final : PP

PF = (((PC1+PC2)/2) + ((TALL1+TALL2+TALL3+TALL4)/4) + TR1 + EP +EF)/5

® Se rendiran los tradicionales Examenes Parcial (EP) y Final (EF), siendo el Examen Sustitutorio (ES) el que
reemplaza la nota mas baja de los Examenes Parcial (EP) o Final (EF).

® Las Practicas Calificadas (PC) se rendiran en la cuarta y décimo segunda semana, considerando que en la
semana 8y 12 se rendiran los Examenes Parcial y Final, se garantiza la evaluacién continua de los conocimientos
adquiridos por cada una de las unidades del silabo, por ende no se eliminara ninguna practica calificada.

® ElTrabajo de Investigacion sera asignado en forma grupal, luego debidamente sustentado progresivamente en
sesiones taller y finalmente en la feria académica de la Semana de Ingenieria, donde los equipos que califiquen

y resulten ganadores obtendran una bonificacion.

® |os Talleres Calificadas serdn trabajos sustentados grupalmnte, donde los equipos de trabajo sustentaran los
avances progresivos en las sesiones taller previas a la sesién mensual de sustentacion, o sea cada cuatro

semanas se sustenta un trabajo aplicativo resultante de los talleres por cada unidad del silabo.

X. RECURSOS
e Equipos: computadora tipo PC, laptop, tablet, celular, etc.

e Materiales: apuntes de clase del Docente, separatas de problemas, lecturas, videos.
e Plataformas: Blackboard Colaborate, Zoom, Skype, Google Drive, Videoconferencia del Whats app, etc.
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