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PLAN OPERATIVO EPANG 2021

I.  INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual 2021 (POA 2021) de la Escuela Profesional de Administracion de
Negocios Globales (EPANG/GBA), es un documento de gestidén de corto plazo (un afo),
alineado al Plan Estratégico Institucional de la Universidad (URP) y de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales (FACEE), en el que se detallan las actividades académicas y

administrativas a realizarse durante el afio 2021.

Comprende la operacionalizacién de las Lineas Estratégicas y de los Objetivos Estratégicos
del Plan Operativo FACEE 2015-2019, de los cuales se desprenden los correspondientes
Objetivos Especificos de la EPANG para el desarrollo de Actividades de los procesos de
caracter administrativo (planificacion, organizacion, direccion y control); académicos para la
formacion profesional (ensefianza — aprendizaje, investigacion, extension universitaria y
proyeccion social) y de apoyo a la formaciéon profesional (docentes, infraestructura y

equipamiento, bienestar, recursos financieros y grupos de interés).

El POA 2021 de la EPANG, incluye las Metas, Indicadores de Gestion y los Responsables
del cumplimiento de las mismas durante este periodo. Todas las actividades consideradas en
el POA estan alineadas y contribuyen al logro de los objetivos considerados en el Plan
Estratégico Institucional de la URP, asi como en el Plan Estratégico de la FACEE,

proyectadas hacia el 2021.

Al ser un instrumento de gestidn que regula las actividades anuales de la EPANG, el POA
2021 debe ser de conocimiento y cumplimiento de las autoridades, personal docente,

personal administrativo, estudiantes y egresados de la EPANG.

De acuerdo con lo establecido en los reglamentos y disposiciones de la FACEE
correspondientes, se remite para la consideracion del sefior Decano de la Facultad de

Ciencias Econdmicas y Empresariales.
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IIl. FILOSOFIA EPANG

MISION

Somos una escuela profesional multilingtie, multicultural orientada por multiples valores; que
forma profesionales en administracién de negocios globales, desarrollando multiples
inteligencias con vision holistica y responsabilidad social, para administrar organizaciones de

clase mundial; basado en una cultura de paz.

VISION

Ser la escuela de excelencia en Administracién de Negocios Globales, lider en Latinoamérica

con proyeccién mundial.

VALORES

Excelencia académica

Liderazgo transformacional

Integracion global

Responsabilidad social
Creatividad e innovacién
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Ill. ORGANIZACION EPANG

DIRECCION 4.

SECRETARIA

GABINETE

ASESORES

[ I I

TRAMITES COORDINACION | | coneyiToRia
ACADEMICOS | | ADMISIONY EPANG

TICS

COMITE TUTORIAS / | | cOORDINAC. | | MATRICULAY
caupADYy || CCORDINAC. | lpany. soc.v || wiaespe | |PROGRAM. DE
crepmacion] ["VESTIGACION | pray, univ, ESTUDIO DOCENTES

SEGUIM.
EGRESADO [
BOLSA DE
TRABAND

GABINETE
PEDAGOGICO

p
AREA ACAD, | | AREAACAD. | | apenncan. | | areancap, | |ACTIVIDADES
ADMIN. YNEG) [ECOMN-CONT.¥| ) heic v oper) | wiamkenne co-

s GLOBALES CURRICULAR
GLOBALES s e :

Integrantes de la EPANG

PROGRAMA DE
IDIOMAS

Los Docentes Asesores que integraran las principales areas de la organizacién de la EPANG son:

1. Direccion EPANG

Director:

Dr. Victor Castro Montenegro

2. Gabinete de Asesores

Coordinador:

Mg. César Torres Vega

Integrantes:

Mg. Mario Villar Cordova Icochea
Mg. Isabel Casas Quispe

Mg. Luisa Avila Bolivar

Mg. David Esteban Espinoza

Lic. Liliana Mantilla Escobar

Lic. Milagros Gastelumendi Hilbck
Lic. Judith Murga Prieto

NoogakkowN~
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3. Gabinete Pedagagico

Responsable del Gabinete Mg. Luisa Avila Bolivar
] . 1. Mg. Mario Villar Cérdova Icochea
Responsables de las Areas Académicas: 2. Mg. Isabel Casas Quispe
3. Mg. Luisa Avila Bolivar
4. Lic. Milagros Gastelumendi Hilbck

Responsables de Actividades Co Lic. Liliana Mantilla Escobar /
curriculares: Lic. Judith Murga Prieto

4. Comité de Calidad y Acreditacion EPANG

Presidente: Dr. Victor Castro Montenegro
Integrantes: 1. Mg. César Torres Vega
2. Mg. Mario Villar Cérdova Icochea
3. Mg. Judith Murga Prieto
4. Mg. Milagros Gastelumendi Hilbck

5. Coordinacion de Investigacion

Coordinador de Investigacion de Mg. David Esteban Espinoza
Estudiantes y Docentes:

6. Programa de Idiomas Extranjeros EPANG

Coordinadoras del programa de Idiomas: | Lic. Liliana Mantilla Escobar
Lic. Judith Murga Prieto
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7. Comision de revision del Plan Curricular

Presidente: Dr. Victor Castro Montenegro
Integrantes: 1. Mg. Luisa Avila Bolivar
2. Mg. Isabel Casas Quispe
3. Mg. David Esteban Espinoza
4. Mag. Liliana Mantilla Escobar

8. Tutorias, Proyeccion Social y Universitaria EPANG

Coordinadora: Mg. Luisa Avila Bolivar

9. Matriculas y Programacién de Docentes

Responsable: Mg. Isabel Casas Quispe

10.Seguimiento al Egresado y Bolsa de Trabajo EPANG

Coordinador: Lic. Judith Murga Prieto

11.Coordinacion de Viajes de Estudios

Responsable: Lic. Milagros Gastelumendi Hilbck

12.Seguimiento de Tramites Académicos EPANG

Coordinadores: Lic. Judith Murga Prieto

13.Coordinacion de Admision

Responsables: Mg. Isabel Casas Quispe
Mg. Liliana Mantilla Escobar
Mg. Mario Villar Cordova Icochea

14.Secretaria EPANG

Secretario: Sr. Jimmy Tica

4. Objetivos y actividades del POA

El Plan Operativo Anual 2021 de la EPANG ha sido elaborado para su cumplimiento por parte
del Gabinete de Asesores de la EPANG conteniendo las actividades académicas y
administrativas a realizarse en la EPANG durante el afio 2021, que contempla las Lineas
Estratégicas y sus correspondientes Objetivos Estratégicos, de los cuales a su vez se
desprenden sus correspondientes Objetivos Especificos.
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5. Metodologia para evaluacion del POA 2021

A fin del afio 2021, para la evaluacién del POA, se utilizara la metodologia de colorimetria para

verificar el cumplimiento de las actividades y metas del Plan Operativo EPANG 2021, segun se
detalla:

Indlca}dor qe Contenido Mensaje
colorimetria
Actividad y/o tarea Concluida

Actividad y/o tarea En proceso

Postergada para

Actividad y/o tarea L
el afio siguiente

6. MATRIZ DE LINEAS ESTRATEGICAS, OBJETIVOS, ACTIVIDADES, METAS E
INDICADORES DEL PLAN OPERATIVO ANUAL EPANG 2020

A continuacion, se presenta la correspondiente matriz que relaciona la Lineas Estratégicas y
Objetivos Estratégicos de la FACEE con los Objetivos Especificos, Actividades, Metas e
Indicadores del Plan Operativo Anual EPANG 2021:
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LINEA ESTRATEGICA
(URP)

OBJETIVO ESTRATEGICO
(FACEE)

OBIETIVO ESPECIFICO (EPANG)

ACTIVIDADES

META

RESPONSABLE

PRESUPUESTO

.F.sta.ble.cer conv?ni.os col Fortalecer el programa de Culminar la implementacion del
IS HIVELERES publicas  0f 333 [practicas pre profesionales| 1111 |programa de practicas pre| 30 estudiantes | Lic. Judith Murga P. HNL
privadas  para  que los para estudiantes EPANG profesionales
1.1 [estudiantes y  egresadc
i acti Fortalecer el programa de
puedan reallzar_ sus practicas p g. Implementar Programa de Bolsa
pre profesionales y| 1.1.2 [bolsa de trabajo para| 1.1.21 de Trabajo 30 egresados HNL
profesionales. egresados EPANG. :
» Mantener un completo
Fome.ntar la empleabilidad de seguimiento y D
1 |estudiantes y egresados de la P 1.2.11 |permanente con los egresados a| 500 egresados Lic. Judith Murga P. HNL
FACEE. . Impulsar el seguimiento de las , N
Fortalecer el sistema de " través de las redes sociales,
1.2 sepuimiento de egresados 1.2.1 |actividades del egresado i : e
g € EPANG en el campo laboral Tl @ e s).
Medir la satisfaccion de los| 75% egresados
1212 ? »g Comité de Calidad HNL
egresados con su empleo actual. satisfechos
. Mantener una  comunicacion
CiTarr @ mEEEr £ Implementar la Asociacién de sostenida con egresados en forma
13 |Asociacién de  Egresados| 1.3.1 P 13.11 |, g' , 100 egresados Lic. Judith Murga P. HNL
Egresados EPANG virtual y presencial a través de la
EPANG. Y
Asociacion.
Realizar ~ estudios de la
demanda social para Actualizar el estudio de la Estudio de
Actualizacion del estudio de la Comité Plan
2.1 |determinar las necesidades| 2.1.1 . 2111 [demanda social de la carrera de| demanda social . HNL
demanda social. X Curricular
del mercado laboral y la ANG. actualizado
sociedad.
En coordinacién con la Oficina de
Admisién, programar y realizar
Incrementar los niveles de visitas a colegios, centros pre| Dos (02) visitas
2.2.1 [ingreso de estudiantes a la[2.2.1.1 [universitarios, y demas virtuales Mg. Luisa Avila B. 15,000
carrera organizaciones educativas para mensuales
promover el ingreso de nuevos
estudiantes a la carrera de ANG.
En coordinacion con la Oficina de
Bienestar, desarrollar el
N programa de motivacion, Programa de
. Aumentar el nivel de
Ampliar nuestra oferta P fidelizacion y retencion dell motivaciény P
educativa en todos los niveles, 222 reincorporalcién dZ 2221 [estudiante de la carrera de ANG, fidelizacién Gastélumegndi i HNL
optimizando el contenido de Farallaear les fidlees o S identificando e impulsando la| culminadoy
nuestros programas. eficiencia en el reclutamiento reincorporacion del estudiante ejecutado
2.2 |y relacionamiento, retencion, que por diferentes motivos
graduacién y titulacién de suspendio sus estudios.
estudiantes. En coordinacion con la Oficina de
Bienestar, gestionar facilidades de
. ago y becas a los estudiantes . .
Incrementar el indice de [FEED ¥ Reducir a 5.4 afios
. . destacados para que sef . Mg. Isabel Casas
2.2.3 |egreso de estudiantes en diez| 22.3.1 : X el indice de tiempo -
. matriculen en forma continua en Quispe
semestres académicos . de egreso
los semestres segln lo
programado en el plan de
actudine
Promover el programa de|Participacion de 30
2241 [titulacion por Tesis de los| estudiantes por Mg. Luisa Avila B. HNL

224

Incrementar los niveles de

egresados de la EPANG.

afio

graduacion y titulacién de
estudiantes de la carrera.

2242

Fomentar la participacion de un
mayor numero de estudiantes que
se titulen por asesoria
individualizada.

Participacién de 10
estudiantes por
afio

Mg. Luisa Avila B.
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Carrera ANG con

Comité de Calidad y

acreditacion o HNL
. Acreditacion
Nacional
Carrera ANG con
. i
acreditacion Comi2 cla Ealittkrly HNL

Internacional

Acreditacién
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LINEA ESTRATEGICA OBJETIVO ESTRATEGICO
OBJETIVO ESPECIFICO (EPANG) ACTIVIDADES META RESPONSABLE PRESUPUESTO
(URP) (FACEE)
Realizar viajes y visitas de estudios SBGEIEEE
4111 | ) ISy , (Norte, Sury Mg. Liliana Mantilla E. N.A.
al interior del pais. .
Oriente)
Promover viajes de . . » 02 viajes . .
capacitacion e intercambio de Desarrollo del programa de| 4112 Reallz_ar los V'a_JeS y visitas de internacionales Lic Mllagro_s N.A.
4.1 |estudiantes y docentes a fin| 4.1.1 |viajes y visitas empresariales a estudios al exterior. (Latinoamérica) Gastelumendi H.
de desarrollar competencias nivel nacional e internacional.
académicas y de investigacion ’ .
Realizar visitas a empresas y . .
L ) . Meg. Liliana Mantilla E.
organizaciones que contribuyan| 06 visitas en el . .
4113 ) ' ) X / Lic. Milagros N.A.
en la formacién de los estudiantes. area de Lima )
L X Gastelumendi
en el drea de Lima.
Internacionalizar las escuelas Programa de intercambio de Programa de intercambio de Lic. Milagros
4.2.1 |docentes EPANG a nivel| 4211 |docentes con  universidades 2 docentes ) 30,000
de la FACEE X X X Gastelumendi H.
internacional extranjeras.
Programa de intercambio de
REgEmR ¢ il el estfdiantes de la EPANG con Lic. Milagros
4.2.2 |estudiantes de la EPANG af 4221 ) ) . 2 universidades i 8 ) 40,000
o ) universidades de prestigio del Gastelumendi H.
: nivel internacional O —
ENSENANZA _ Az Ce!ebra'r convenlos' con jero.
APRENDIZAJE: Consolidar universidades del exterior . b don! | el
. ca , estionar la doble titulacion de la . .
el sistema de gestion de Ang Doble titulacién de la Carrera saa e d ANG/GBA P—— Lic. Milagros AT
la calidad educativa para 2. ANG/GBA 2.3 a'rrera‘ e : con universidades Gastelumendi H.
Ty -Sw—— universidades extranjeras.
un modelo de desarrollo Convalidar estudios de
de o eneeanz 424 g:nv::;:;oge d:mvl‘::tjiistzz I 2 irstitutos e, e HNL
académico  profesional - i ) """ |Superiores afines a la carrera de Gastelumendi H.
basado en la calidad, Superiores afines a la Carrera ANG
modernidad y la . " .
universalidad esencia Ravidtn v acuElEeEn 6 Revisar, actualizar e implementar
. o Estudio 2015- NG| PI Estudi ité de Pl
misma de la universidad. 501 |Planlde Estudioe 2015 dellal s o el Plan de' studio 20! SII de ANG| Plan de Astudlos Comlte‘de an HNL
para su implementacion en el actualizado Curricular
carrera de ANG.
semestre 2021-II
Obtener la  aprobaciéon  del
procedimiento para el
Certificaciones intermedias de otorgamiento de las| Reglamento de M. Mario Villar
5.1.2 |la Carrera de Administracion| 5.1.2.1 |certificaciones intermedias|  Certificacion gé:érdoval HNL
de Negocios Globales. durante el desarrollo de la Carrera Aprobado :
de Administracion de Negocios:
Globales.
Revision, actualizacion y ey
Actualizacion permanente de mejoramiento de los planes Actual'lzac'nl:m ol ERE]  dl
5 | los planes de estudios, de las | 5.1 de estudio de la carrera de Organlz.ac'lon, IARPECEES y
carreras de la FACEE Administracion de Negocios (el , (Ve = MOF del Gabinete
Globales 519 Fortalecimiento del Gabinete Banq Gabinete pedagdgico de la EPANG Pedagdrico Mg. Mario Villar HNL
" |Pedagégico EPANG. """ |para la mejora continua del Plan actuaglizido Cérdova l.

de Estudios y capacitacion a
docentes para el proceso de
ensefianza - aprendizaje.
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Mg. Isabel Casas

M | HNL
anua Quispe
P
_ rroceso Lic. Judith Murga P. NA.
implementado
Sistema
multimedia Mg. César Torres V. 10,000
implementado
Legajos de CVs de
los docentes Mg. Luisa Avila B. HNL
EPANG
Programa . A
finalizado Gabinete Pedagégico HNL
Manual Mg. Mario Villar HNL
actualizado Cordova I.
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LINEA ESTRATEGICA OBJETIVO ESTRATEGICO
OBJETIVO ESPECIFICO (EPANG) ACTIVIDADES META RESPONSABLE PRESUPUESTO
(URP) (FACEE)

una formacién integral del rendimiento académico. Capacitacion de los docentes
estudiante en el empleo de los
simuladores de toma de

decisiones de negocios en Completar el programa de o

e . R Programa Mg. Mario Villar
7.1.4 |Logistica, Operaciones, | 7.14.1 [capacitacién de los docentes que o .
finalizado Cérdova .

o

Finanzas y Marketing para el
mejoramiento de las
competencias de
estudiantes

los

faltan obtener la certificacion

Continuar la publicacién de la Gestionar la  publicacién de
revista "Global Business URP" articulos de los docentes de la . . )
7.15 L, 7.1.5.1 ) " 1 revista por afio | Mg. David Esteban E. 3,000
con la participacion de los EPANG en la revista "Global
docentes Business URP"
Fomentar la publicacién de
Publicacién de los articulos de los
7.1.6 |articulos por los docentes| 7.1.6.1 10 articulos al afio | Mg. David Esteban E. 3,000
docentes de la EPANG.
EPANG
Desarrollar trabajos de
Desarrollo de proyectos de investigacion vinculados a las .
8.1.1 | L, 8211 |, ) . 2 proyectos Mg. David Esteban E. HNL
investigacion en la EPANG. lineas de investigacion de la
Implementar el Sistema de EPANG.
Investigacion en la EPANG que Continuar la publicacién de la Gestionar la publicacién de
81 |involucre a los docentes y revista "Global Business URP" articulos de los estudiantes de la| 2 ndmeros de la
estudiantes cree  una| 812 L 8221 ) " ) - Mg. David Esteban E. 3,000
Y con la participacion de los EPANG en la revista "Global| revista por afio
comunidad de investigadores estudiantes Business URP"
Fomentar la publicacion de
Publicacion de los articulos de los: . o .
8.1.3 |articulos por los estudiantes| 8.2.3.1 ) 10 articulos al afio | Mg. David Esteban E. 3,000
estudiantes de la EPANG.
EPANG
ivi 2 . . Sistema de
Fo,rta!ecer Ias:Aactlwd‘ade-s( a2 Implementar el sistema de a2 Sistema de evaluacién del a804 Implementar mejoras al sistema evaluacion Gabinete Pedagdgico HNL
académicas y de investigacion, | % o\ 21 uacion del aprendizaje. " |aprendizaje EPANG. " |de evaluacion de la EPANG. - 08
en el aspecto estudiantes, optimizado
N Programa de
para su formacion integral. >
Implementar el programa de Motivacion del estudiante | ™ t2cion Y
8.3 p. ) . g, 8.3.1 83.11 [de motivacion y fidelizacion del fidelizacién Mg. Luisa Avila B. HNL
Motivacion del estudiante EPANG. . .
estudiante EPANG culminado y en
eiecucidon
Elaborar y desarrollar el programa
de tutoria, intensificando sus
Implementar un Sistema de alcances a todos los estudiantes Programa de
8.4 Tutporl’a 8.4.1 |Sistema de Tutoria EPANG 84.11 |[de la carrera, con reportes| tutoria culminado Mg. Luisa Avila B. HNL

periédicos de las actividades por
parte de los asesores a cargo de
cada semestre académico.

y en ejecucion
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Presentar los resultados de Ila

2 ndmeros de las

lineamientos de la FACEE

que necesiten apoyo social, a fin
de apoyarlos a través del
voluntariado EPANG.

implementado

9.1.1.1 [produccién cientifica a través de revistas anuales Mg. David Esteban E. HNL
un estrecho vinculo con la Desarrollar difundir la ;
; - v e Implementar los procesos y la las revistas de la EPANG.
comunidad produccién cientifica, L . e
. L normatividad que promuevan Produccién cientifica e
2 |especialmente la] 9 |tecnoldgica, patentes y[ 91 -, 9.1.1 |, ",
ial iedad intel | | la presentacién de proyectos innovacion
empreszjma, | | propiedad intelectual en la de investigacion de a EPANG. PresEiEdEn de e de e
[FITERITETE @ €5 FACEE. docentes de la carrera de ANG . )
conocimientos necesarios 9112 . . 1 libro Mg. David Esteban E. 2,500
relacionados con los negocios
fruto de la investigacion. globales.
Formular el Programa del Establecer las actividades de Programa de
10.1.1 |Area de Extension Cultural y[ 10.1.1.1 [Extension Cultural y Proyeccion| Actividadesdel |Mg. Liliana Mantilla E. 3,000
Proyeccién Social Social Area cumplido
Elaborar y ejecutar el Programa
10.1.2 s SIS L= 10.1.2.1|de las acZivichades de Pro 5ccién Ul (o) e e Mg. Liliana Mantilla E 2,500
Contar con un Programa de " |Proyeccion social EPANG. o P " u por mes & ’ !
Actividades del Area de ocial .
10.1 i0
PExtens.u,Jn ;:ultfulral yI Eiecutar actividades de Vincular a la sociedad en las Dos (02)
DRI STEEL En I 10.1.3 ) L, 10.1.3.1 |actividades de extension cultural| actividades por |Mg. Liliana Mantilla E. HNL
EPANG. Extension cultural EPANG.
de la EPANG. semestre
Fortalectelr la Oficina de Organizacién de eventos sobre| eventos por
Ext.e'nswn.CuIturaI Y 10.1.4 |Responsabilidad Social. 10141 |responsabilidad  social, medio semestr: Mg. Liliana Mantilla E. 5,000
Proyeccion Social de la FACEE, ambiente y su sostenibilidad.
ol con la finalidad de establecer
EXTENSION CULTURAL Y la normatividad respectiva y Lograr un mejor
PROYECCION SOCIAL: lograr la participacién e relacionamiento  con el
tiene por finalidad incidencia permanente de la Relacionamiento con el empresariado nacional para Organizar y desarrollar actividades: 10 empresas Eco. Edgar Visquez
programar, organizar, FACEE en la comunidad. 10.2 JE———. 10.2.1 |optimizar la imagen de laf 10.2.1.1(para relacionar a la EPANG con el nacioFr)]aIes : %/ela 4
coordinar y realizar P carrera de ANG y obtener empresariado nacional
eventos académicos, plazas para nuestros
3 |empresariales, culturales, egresados
sociales, deportivos, en
beneficio de los Desarrollar Programas de
estudiantes, docentes, proyeccion y  responsabilidad
i . L. social, estableciendo rograma de L )
cor'nun:dad I'ocall, 108 Desarrollar el voluntariado e Programa de actividades del LT | o ———— Solfntariado Mg. Liliana Mantilla E. HNL
nacional, segun los " |EPANG " |voluntariado EPANG ”' & / Lic. Judith Murga P.
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gastos vinculados propios.

Desarrollar ~ programas de
capacitacion, cursos  de Programar conferencias, . . L.
. A Realizar conferencias, seminarios:
especializacién y talleres de seminarios y talleres para ) Programa Mg. Isabel Casas
111 (7 X 11.1.1 § . 11111y talleres para empresarios Yy i X HNL
direcciéon para empresarios y empresarios y publico en Gblico en general culminado Quispe
Extender el conocimiento a la puiblico de s general, P! g i
11 sociedad y ofrecer servicios de comunidades emergentes.
calidad en la FACEE.
Desarrollar  programas de . . . -
Consultoria para las empresas Programa de  Consultoria RIS C3 (B CiE Ci R
11.2 . P . P 11.2.1 g . 11.2.1.1|Consultoria en Administracién de Consultoria Mg. Miguel Galvez E. 10,000
ubicadas dentro del area de Empresarial. Negocios Globales implementada
influencia de la EPANG. E B
Desarrollar un sistema de Implementacion del Manual de la| Implementacién
y . Sistema de gestion de la p ) L, P A Mg. Mario Villar
B l6s servicios| 121 |calidad total y mejora 12.1.1 calidad educativa 12.1.1.1|Calidad del Sistema de Gestién de| del sistema de Cordova | HNL
académico y administrativo continua en la EPANG. : Calidad de la EPANG. gestion de calidad :
1p|aue se le presta a lo
estudiantes y a la Sociedad o o Programa de racionalizacién .
con  altos niveles de Racionalizar los procesos de Racionalizacion y estandarizacion  de  trdmites Programa
satisfaccion. 12.2 (los tramites académicos de los| 12.2.1 estandarizacion de tramites| 12.2.1.1 - X X culminado e Lic. Judith Murga P. HNL
X L X administrativos como  mejora| .
GESTION estudiantes. administrativos. , implementado
ADMINISTRATIVA Y continua de los procesos.
ECONOMICA: Mantener
A ; Establecer rogramas  de
-satlsfechos 2 los usuarios capacitacion parag el personal DRIy una G Capacitacion ~ al ersonal Programa de capacitacién para| Personal EPANG Mg. Isabel Casas
4 |nternosxexte|l'n‘os por ell 13 deplas areas :dminist:')ativas T | gtz GiiniEeh o | Ead adrF:'linistrativo EPANGp B erfonaladministfativo EPAN(FSJ capacitado ¢ Quispe HNL
desempefio eficiente de < Y satisfaccién del usuario. ' P ’ P i
las  estructuras  de: de servicios.
organizacién,  personal,
economia, administracion
N Obtener nuevas fuentes de
y finanzas. X .
ingreso e impulsar la
L .. Implementar programas de L,
autosuficiencia econémica de ) . Programa de generacion de - .
la EPANG, orientada a generar racionalizacion de los costos y tees eildnEks  peE Desarrollo de actividades Seis (06)
14| o 14.1 |gastos de la EPANG para una| 14.1.1 . X 14.1.1.1|académicas para financiar los| actividades por |Mg. Liliana Mantilla E. 10,000
ingresos  adicionales  para . . . cubrir gastos operativos de la . o
cubrir rincipalmente mejora continua de la calidad EPANG gastos operativos de la EPANG. afio
. ’ o . p. en la ensefianza. .
inversiones  académicas vy
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