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El curso de Seminario de Implantacion de Soluciones Informaéticas corresponde al
noveno semestre de la formacion de la Escuela Académico Profesional de Ingenieria
Informatica. Su naturaleza es tedrico practico y experimental. Integra soluciones
informaticas disponibles en el mercado mundial, para solucionar los problemas de los
negocios en forma répida y efectiva. Los contenidos del curso se divide en cuatro
unidades tematicas: Conocer el negocio de la empresa, las mejores practicas existentes
en la industria para identificar las necesidades/problemas del negocio y que procesos
de negocio deben redisefiarse para facilitar el uso de la solucién informatica; Evaluar y
seleccionar soluciones integrales de tecnologia, estimar el impacto financiero y la
justificacién del Costo Beneficio, el impacto del cambio en la organizacion y cémo
administrar éste cambio; Conocer los entregables que se producen al realizar la
implementacién de una aplicacion informatica que atienda los requerimientos de
manejo de informacion de los negocios; Investigar y evaluar diversas metodologias de
implementacion de los principales proveedores tecnoldgicos de soluciones informaticas

COMPETENCIAS DE LA CARRERA

e Definir la tecnologia en equipamiento y aplicaciones informaticas necesarias
para los negocios, instituciones o organizaciones de toda actividad econémica

e Investigar, evaluar y proponer la mejor alternativa tecnologica que atienda los
requerimientos de gestion de informacion de los negocios, usando metodologias



para la implementacion de sistemas de informacion que satisfagan los requisitos
definidos por los clientes o usuarios de las organizaciones.

IV. COMPETENCIAS DEL CURSO
Identificar oportunidades para dar valor agregado a los procesos del negocio usando
tecnologias de la informacion. Conocer el mercado de proveedores tecnoldgicos de
soluciones informaticas orientado a dar soporte a los principales procesos del negocio,
identificar las mejores practicas existentes en la industria y los proveedores dispuestos a
apoyar estos esfuerzos e identificar las necesidades/problemas del negocio y que
procesos de negocio deben redisefarse para facilitar el uso de la solucion informatica.

Utilizar las practicas mas adecuadas para evaluar y seleccionar soluciones integrales
de tecnologia, estimar el impacto financiero y la justificacion del Costo Beneficio, el
impacto del cambio en la organizacion y coémo administrar éste cambio.

Reconocer que el éxito de la implementacion depende de la integracion de equipos de
trabajo de multidisciplinarios internos y externos a la organizacién, el uso de
herramientas y metodologias para administrar el proyecto y la gestion del mismo.
Conocer los entregables que se producen al ejecutar la implementacion de una solucion
informaética que atienda las necesidades/problemas de los negocios.

V. RED DE APRENDIZAJE

UNIDAD N° 1
Conocer el negocio de la empresa, las mejores précticas existentes en la industria
para identificar las necesidades/problemas del negocio y que procesos de negocio
deben redisefiarse para facilitar el uso de la solucién informatica

1)

UNIDAD N° 2
Evaluar y seleccionar soluciones integrales de tecnologia, estimar el impacto financiero
y la justificacion del Costo Beneficio, el impacto del cambio en la organizacion y como

administrar éste cambio.

UNIDAD N° 3
Conocer los entregables que se entregan al ejecutar la implementacién de un paquete
que solucione las necesidades/problemas de negocios

g

UNIDAD N° 4
Investigar y evaluar diversas metodologias de implementacion de los principales
proveedores tecnoldgicos de soluciones informaticas




UNIDAD 1: Conocer el negocio de la empresa, las mejores practicas existentes en la
industria para identificar las necesidades/problemas del negocio y que procesos de
negocio deben redisefarse para facilitar el uso de la solucion informatica

Logro de la unidad:

Reconocer la importancia de conocer el negocio de la empresa, las mejores practicas
existentes en la industria y los proveedores dispuestos a apoyar estos esfuerzos e identificar
las necesidades/problemas del negocio y que los procesos de negocio deben redisefiarse para
facilitar el uso de la solucioninformatica.

Semana Sesion / Tema Actividades
1 Las Organizaciones, la estrategia y la Cadena de valor
Tecnologia. El analisis de valor en una Estrategia Competitiva

organizacion
Formacion de equipo de

Identificar oportunidades proyecto
2y3 Los sistemas de Informacion y la generacion La relacion entre las
de Valor y ventaja competitiva tecnologias de

Informacion y la empresa
Tipos de  soluciones
Informéaticas  disponibles
en el Mercado

Redisefio de los procesos
Estudio de caso de aplicacion en wuna | de negocio.

organizacion Definir un proyecto de
implementacion de una
solucién informética

UNIDAD 2: Evaluar y seleccionar soluciones integrales de tecnologia, estimar el
impacto financiero y la justificacion del Costo Beneficio, el impacto del cambio en la
organizacion y como administrar éste cambio.

Logro de la unidad:
Utilizar las practicas mas adecuadas para evaluar y seleccionar soluciones integrales de

tecnologia, estimar el impacto financiero y la justificacién del Costo Beneficio, el impacto
del cambio en la organizacién y como administrar éste cambio.

Semana Sesion / Tema Actividades
4y5 El Proceso de adquisicion de Tecnologias de La definicion de
Informacion requerimientos
Funcionales

Comprar vs. desarrollar
Anaélisis costo beneficio
Seleccidn de proveedores tecnoldgicos El requerimiento para el
proposito RFP
Evaluacion de propuestas

6 Evaluar el impacto del cambio en la Redisefio de los procesos




organizacion y como administrar éste cambio | de negocio.

7 Estudio de factibilidad técnico y econémico Seleccion de alternativas
del proyecto de implementacion

UNIDAD 3: Conocer los entregables que se entregan al ejecutar la implementacion de
un paquete que solucione las necesidades/problemas de negocios

Logro de la unidad:

Reconocer que el éxito de la implementacion depende de la integracion de equipos de trabajo
de multidisciplinarios internos y externos a la organizacion, el uso de herramientas y
metodologias para administrar el proyecto y la gestion del mismo. Conocer los entregables
que se entregan al ejecutar la implementacion de un paquete que solucione las
necesidades/problemas de negocios

Semana Sesion / Tema Actividades
9y 10 Planificacion de la Implementacion Planes de trabajo de
alternativa seleccionada
11 Equipos de trabajo para la implementaciony | Manejo del personal y los
pro actividad en la gestion riesgos del proyecto

UNIDAD 4: Investigar y evaluar diversas metodologias de implementacion de los
proveedores tecnologicos de soluciones informaticas para diversos giro de negocios

Logro de la unidad:

Investigar y evaluar diversas metodologias de implementacion de los principales proveedores
tecnoldgicos de soluciones informaticas

Semana Sesion / Tema Actividades

12y 13 Metodologias de implementacion de multiples | Benchmarking de
aplicaciones soluciones

14y 15 Banco de datos de Soluciones a areas Portal de soluciones
especificas del negocio especificas

VIl. METODOLOGIA

Durante el curso se realizan discusiones de los temas propuestos por el profesor, los alumnos
participan activamente en la discusion de los temas presentados, los temas estan ligados a
los proyectos de implantacion.

Se realizan lecturas de temas especializados y los alumnos lo exponen mediante controles
de lectura y se realizan evaluaciones.



Realizan trabajos de investigacion sobre soluciones informéticas para su aplicacion en los
negocios.

Se realizan proyectos de implementacion de soluciones informaéticas, se dara prioridad a las
soluciones construidas por los alumnos en el curso de Taller de Gerencia de Proyectos para
los que lo han cursado, caso contrario realiza un proyecto de implantar una solucién para
una PYMES

VIII.EVALUACION

Practica 1 (Controles de Lectura) PRA1 Peso 10 %
Practica 2 (Controles de Lectura) PRA2 Peso 10 %
Trabajo de investigacion Tl Peso 15 %
Trabajo 1 TRAB1 Peso 30 %

Planeamiento de la Implantacion de una solucion informatica

Trabajo 2 TRAB2 Peso 35 %
Ejecucion y Control de la Implantacion de una solucion informética

NOTA FINAL = 0.1*PRA1+0.1*PRA2+ 0.15*TI+ 0.3*TRAB1+0.35*TRAB2
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